kraVac V6

Sehr geehrte Damen und Herren,

anlasslich der Tragotdie, die sich dieser Tage auf der A9 in Nordbayern zugetragen hat, méchten
wir Sie auf unser Produkt CSI (Crisis Support Insurance) aufmerksam machen.

Als versichertes Omnibusunternehmen steht Ihnen bei Unféllen die KRAVAG/R+V von Beginn an
mit Rat und Tat zur Seite. So werden lhnen ein Krisenstab, juristische Erstberatung sowie
psychologische SofortmafRnahmen gestellt. Zu den weiteren Leistungen gehéren die Einrichtung
eines Call Centers sowie die Organisation der Medienarbeit.

Bei einem Ungliick steht auch stets das Image des Unternehmers auf dem Spiel. Umso wichtiger
ist es, von Anfang an professionelle Unterstiitzung zu erhalten. Ein Busungliick hat nicht immer so
ein tragisches Ausmalfd wie im aktuellen Fall. Dennoch sollten Sie als Omnibusunternehmer bei
jedem Unfall mit Personenschaden die Moglichkeit haben, professionell in der Offentlichkeit zu
agieren.

Selbstverstandlich hofft niemand, dass sich solche tragischen Ungliicke wiederholen. Doch auch
bei kleineren Unfallen, erhalten Sie mit CSI Hilfe in der Krise.

Wenn Sie Fragen zu CSI haben, steht Ihnen Ihr Firmenkundenberater flr ein persdnliches
Gesprach gern zur Verfigung. Wenden Sie sich bitte an unsere Filialdirektion, um mit lhrem
Ansprechpartner verbunden zu werden:

SVG Versicherungsvermittlung und Service Sudwest GmbH
Filialdirektion der KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-AG
Breitenbachstral3e 9 - 60487 Frankfurt am Main
Telefon: 069 /97 963 - 130 - Fax: 069 /97 963 - 222 - E-Mail: julian.kranz@svg-kravag.de

Mit freundlichen GriRRen

Alexander Hillers
Geschaftsfiihrer




